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RENCONTRE ENTRE L’UNAFAM DE LA LOIRE ET LE PROFESSEUR ÉRIC FAKRA 
LE 16 MARS 2016 

 

Les urgences psychiatriques 

 
Le Pr Fakra, chef de service au CHU de Saint-Etienne, 

explique qu’il y a une période où les personnes vont 

mal mais pas suffisamment pour faire une demande 

de SDT (soin à la demande d’un tiers). 

C’est une période où il faut convaincre le patient de 

se faire soigner, ce qui n’est pas toujours accepté. Si 

l’état du patient s’aggrave et qu’il refuse d’aller à 

l’hôpital, il ne reste plus, en cas d’urgence qu’à faire 

appel aux pompiers (qui refusent parfois de se 

déplacer), ou au 15 (urgences). 

 

Eric Fakra a créé une équipe mobile, qui intervient avant le début d’une crise mais seulement dans les 

établissements médicaux-sociaux, les structures d’hébergement,  dans les familles d’accueil 

thérapeutique (il y en a deux à Saint-Etienne et 25 à 30 dans la Loire), dans les appartements sociaux 

et les EPADH. Les moyens ne sont pas assez importants pour intervenir directement au domicile du 

malade ou de la famille. Mais cela pourrait être envisagé par le Pr Fakra s’il avait plus de moyens. 

 

Cette équipe mobile existe depuis septembre 2015 et est composée de 3 infirmiers plus un  demi-poste 

d’interne en psychiatrie. Elle intervient sur le secteur de Saint-Etienne. 

 

L’équipe du Pr Fakra effectue aussi un « rappel suicidant » assurant le suivi du patient ayant fait une 

tentative de suicide. 

 

Le pronostic sur la maladie psychique est déterminé par la qualité de la prise en charge de la crise 

initiale. C’est le premier contact du patient avec un service psychiatrique. Il faut que le malade soit mis 

en confiance. Pour Eric Fakra, la contention n’a pas lieu d’être. Elle crée un traumatisme qui vient 

aggraver le trouble psychique. Depuis 10 mois, aucun patient n’a été attaché aux urgences somatiques 

qui restent le passage obligé avant la psychiatrie. 

 

La situation aux urgences s’est donc beaucoup améliorée depuis le mois de juillet 2015. Une salle de 

flux a été créée pour désengorger les urgences générales (somatiques) ou des malades psychiques 

pouvaient rester attacher plusieurs heures voire plusieurs jours, faute de place en psychiatrie. 

Cette salle de flux se trouve aux urgences de la psychiatrie et accueille jusqu’à 4 personnes. Ce n’est 

encore pas l’idéal car les patients se retrouvent tous dans la même chambre, mais cela évite une 

attente prolongée aux urgences générales. 
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Réorganisation des services 

  
Le Pr Fakra a réorganisé les unités de l’hôpital : 

- L’UA4 à l’hôpital Nord est une unité fermée pour prévenir les risques de fuite, de soins intensifs 
et l’encadrement y est renforcé. 

- 3 unités sur Bellevue  
o 52A pour les psychoses et manies aigües (schizophrénie) 
o 52B pour les psychoses chroniques 
o 52C pour les troubles dépressifs et états limites 

 

Entrée dans la maladie psychotique 
 

Lors d’un premier épisode psychotique, la prise en charge du patient doit être particulière. Ce sont des 

personnes qui ne sont encore jamais venues en psychiatrie, qui ont peur de la stigmatisation, peur de 

consulter un psychiatre. 

La France a encore un peu de retard pour repérer les personnes souffrant de troubles psychiques. Mais 

des centres à Paris, Caen ou Nancy travaillent sur ce sujet. À Caen, une équipe mobile est réservée à 

l’entrée dans la maladie psychiatrique. Elle s’adresse à des jeunes, des étudiants…. 

Le Pr Fakra est à la recherche de financements pour améliorer ce repérage. 

 

Par contre des financements ont été obtenus pour faire des recherches au niveau cognitif, par 

imagerie.  

40 à 50% des patients vont mal réagir au traitement lors de la première prise en charge.  

Ces recherches permettront de savoir quels sont les types de patients qui vont bien réagir à leur 

traitement. 

 

Future conférence Unafam et sensibilisation de la MDPH au  handicap psychique 
 

Le professeur Fakra nous informe qu’une équipe de psychiatres tient une permanence téléphonique 

pour répondre aux questions des généralistes qui suivent des personnes  malades psychiques. Ce 

service est peu utilisé par les généralistes qui le méconnaissent. 

Cette relation entre médecine générale et psychiatrie sera le thème de la prochaine conférence de 

l’Unafam Loire. Elle abordera le lien entre généraliste et psychiatre, le rôle de chacun et le partage des 

informations. Sera évoqué un état des lieux et ce qui devrait se faire. Le docteur Armand, médecin 

généraliste a déjà donné son accord pour intervenir. 

Le Pr Fakra est très intéressé par cette question mais il n’est pas libre à la date prévue, le 30 mai. Il 

nous donne le contact de Virginie Mourier, psychiatre au CHU, qui serait disponible pour cette 

conférence. 
 

Sensibilisation de la MDPH au handicap psychique 
 

Le professeur Fakra est sollicité pour participer à l’intervention que doit faire l’Unafam à la MDPH de 

la Loire. Il préparera quelques diapositives pour sensibiliser l’équipe de la MDPH au handicap 

psychique, sur lequel les membres de la CDA et le personnel de l’accueil ne sont pas suffisamment 

informés. Ce qui pose un problème pour le traitement des dossiers de malades psychiques. 
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